¢Como cambio los topes transaccionales
en la Sucursal Virtual Personas?

Ten presente la siguiente informacion.
Requisitos

e« Tener clave dinamica.

Pasos

1. Ingresa a la Sucursal Virtual Personas con tu usuario y clave.
Luego oprime ‘Iniciar sesion’.

2. Enla pantalla principal presiona ‘Editar topes'.
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3. Escribe la clave dinamica y pulsa ‘Continuar’.

Consulta tu Clave Dinamica
de 2 formas:

Ingresa la Clave Dinamica

Encuentra tu Clave Dindmica en la app Mi Bancolombia.

Borrar Continuar

4. Ubicate en la sesion que vas a modificar y haz clic en esta.
En este caso en Pagos por Botén Bancolombia:
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5. Modifica los topes (valor maximo diario y numero de
transacciones) de acuerdo con tu necesidad, oprime ‘Cambiar’
y pulsa ‘Guardar cambios’. Debes tener en cuenta los 2 topes
monto maximo en el dia es de $30.000.000, y el maximo de
transacciones al dia es de 999.

6. Finalmente, ingresa la clave dindmica y oprime ‘Continuar’.
Alli te sale el comprobante de la modificacion.

Y
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